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La EMSV de Getafe elige a Gestyde para blindar su operatividad 
tecnológica y soporte informático 
 

 La tecnológica española será la encargada del mantenimiento integral de sistemas y del 
soporte a usuarios de la Empresa Municipal de Suelo y Vivienda, garantizando la 
continuidad de los servicios de vivienda pública en la ciudad. 

 
Madrid), 09 de diciembre de 2025. – Grupo Gestyde, consultora tecnológica especializada en 
desarrollo de software, ha resultado adjudicataria del contrato para el servicio de 
mantenimiento informático y soporte técnico de la Empresa Municipal de Suelo y Vivienda 
(EMSV) de Getafe. 
Con esta adjudicación, la EMSV confía en la solvencia técnica y la capacidad de respuesta de 
Gestyde para asegurar el funcionamiento diario de sus sistemas, un aspecto crítico para una 
entidad que gestiona el parque de vivienda pública y las promociones urbanísticas de uno de los 
municipios más importantes de la Comunidad de Madrid. 
 
El contrato adjudicado contempla un servicio integral que permitirá a la plantilla de la EMSV 
trabajar sin interrupciones técnicas. Entre los servicios clave que prestará Gestyde destacan: 
 

 Centro de Atención a Usuarios (CAU): Soporte técnico directo y ágil para resolver 
incidencias del día a día de los empleados públicos. 

 Mantenimiento de Sistemas: Monitorización y actualización de servidores y redes para 
garantizar la seguridad y disponibilidad de los datos. 

 Respuesta Presencial Inmediata: Gracias a la fuerte implantación de Gestyde en la 
Comunidad de Madrid, la compañía garantiza tiempos de respuesta mínimos ante 
cualquier incidencia crítica que requiera intervención física en las oficinas de la EMSV. 

 
Desde la dirección de Gestyde, señalan la importancia estratégica de este proyecto: "Para 
nosotros es un orgullo que una entidad tan relevante como la EMSV de Getafe confíe en nuestro 
equipo. Nuestro objetivo es ser un socio eficaz: que la tecnología funcione siempre a la 
perfección para que el personal de la EMSV pueda centrarse en lo importante, que es facilitar el 
acceso a la vivienda a los vecinos de Getafe". 
 
Este nuevo contrato refuerza la posición de Gestyde en Madrid, donde ya colabora con diversas 
empresas aportando soluciones de administración electrónica y soporte especializado. 
 
Acerca de Grupo Gestyde 
Con sede en Madrid y más de 20 años de trayectoria, Grupo Gestyde es especialista en el 

desarrollo de soluciones digitales para la gestión empresarial. Desde aplicaciones de control 

horario hasta intranets, ERPs y apps móviles, ofrece tecnología al servicio de la eficiencia y la 

legalidad. 


